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PEGH ACUÍFERO VALLE AZAPA: Objetivos del proyecto
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"Diagnóstico para el desarrollo del Plan Nacional” ID 1019–103–LQ21 de la Dirección General de Aguas, cuyo 
objetivo específico es:

“Adaptar y complementar el estudio “Diagnóstico para la Gestión de Explotación del Acuífero Valle de Azapa” a 
fin de entregar un Plan Estratégico de Gestión Hídrica para el Acuífero del Valle de Azapa.”
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PEGH ACUÍFERO VALLE AZAPA: Objetivos del proyecto
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Objetivo general de un PEGH:

Proponer Plan Estratégico Indicativo para el acuífero del Valle de Azapa con la finalidad de conocer

oferta y demanda actual de agua, establecer balance hídrico y sus proyecciones a los años 2030 y

2050, diagnosticar el estado de información, infraestructura e instituciones que toman decisiones

respecto al recurso hídrico, y proponer cartera de acciones DGA y de terceros público-

privados, que permitan suplir la demanda de agua y adaptación al cambio climático con un

portafolio de acciones que aseguren su abastecimiento en cantidad y calidad.

Recopilación de 
Antecedentes y 
Descripción de la cuenca

Actualización y Acople de 
Modelos Hidrológicos 
Superficial y Subterráneo

1

Balance Hídrico e
identificación de 
Problemáticas Hídricas 
relevantes  

Evaluación de Escenarios 
de Cambio Climático y 
Escenarios de Gestión 

2

Formulación del Plan 
Estratégico de Gestión 
Hídrica (PEGH)

Implementación de 
iniciativas

3

Seguimiento y
Evaluación

Caracterización 
y Modelación 
de la cuenca

Diagnóstico y 
Evaluación de la 
brecha de agua

Formulación

Balance 
Hídrico 

4 Implementación 
y Seguimiento

Brecha hídrica y 
Almacenamiento 

subterráneo
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PEGH ACUÍFERO VALLE AZAPA: “Diagnóstico para la 
Gestión de Explotación del Acuífero Valle de Azapa” 

• Estudio realizado por DICTUC S.A, estudio finalizado en diciembre de 2020, que desarrolló 
las siguientes actividades:

✓ Catastro de pozos existentes y niveles estáticos, 

✓ Caracterización de la demanda basada en el catastro y censos agropecuarios, frutícolas e imágenes 
satelitales,

✓ Confección de un modelo conceptual y numérico del área de estudio, a través de un modelo WEAP de 
aguas superficiales y MODFLOW para aguas subterráneas, 

✓ Levantamiento de estrategias de gestión del agua, 

✓ Evaluación de Escenarios de Gestión para el periodo histórico y proyección futura (2020-2050), 

✓ Difusión mediante Participación Ciudadana de los resultados del proyecto en dos instancias (octubre 
2020 y diciembre 2020).
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El estudio de DICTUC es la base para este Plan Estratégico y se complementa con un proceso 
participativo



Gobierno de Chile | Ministerio de Obras Públicas

PEGH ACUÍFERO VALLE AZAPA: Enfoque de trabajo
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Actividades Productos

Productos 
adicionales

Fase1. Diagnóstico para el PEGH para 
el Acuífero del Valle de Azapa

Caracterización de la 
cuenca

Demanda de Agua

Oferta de Agua

Balance Hídrico

Recopilación de 
antecedentes

P23. Fichas 
bibliográficas 

resumen

PA4. Base de 
datos con 

información 
bibliográfica 
recopilada

Fase 3. Plan de Acción para el Acuífero del Valle de Azapa

Análisis de brechas

Portafolio de 
acciones

Acciones 
provenientes 

de participación 
activa

Análisis crítico de 
acciones propuestas

Sistematización de 
acciones en fichas

P30. Fichas 
técnicas de 

acciones

P31. Cuadro 
resumen de 

acciones

Desarrollo Hoja de 
Ruta

Priorización de 
estrategias

P32. Cartera de 
iniciativas

Evaluación socio-
económica y ambiental

P33. Cronograma de 
ejecución de cartera 

de iniciativas

Formulación de 
estrategia de 

implementación

Formulación Estrategia 
de monitoreo, 

seguimiento, control y 
evaluación

Selección cartera de 
iniciativas

P34. Estrategia de 
implementación

P35. Plan de 
monitoreo y 
evaluacíón

P36. PEGH

Fase 2. Proceso participativo

Recopilación de 
antecedentes 
(participación)

Fichas resumen
Identificación y análisis 

de actores claves
Elaboración del plan de 

comunicación

P24. Matriz de 
actores

P25. Mapa de 
actores

P26. Carta 
gantt de 

comunicaciones 
con actores

Participación activa

Reuniones de 
presentación

Talleres 
participativos

P27. Registro 
de participación 

de los actores

P28. Minutas 
de actividad de 

participación 
activa

P29. 
Sistematización y 

análisis del proceso 
participativo
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PEGH ACUÍFERO VALLE AZAPA: Contraparte Técnica
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• Equipo DGA: 

Inspectores fiscales

– Inspectora fiscal: Pamela García Serrano (Dirección General de Aguas)

– 1ª inspectora fiscal subrogante: Andrea Osses Vargas (Dirección General de Aguas)

– 2º inspector fiscal subrogante: Alejandro Troncoso Peña (Dirección General de Aguas)

Contraparte técnica

– Dirección Regional D.G.A. Arica y Parinacota
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PEGH ACUÍFERO VALLE AZAPA: Equipo de Trabajo
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PEGH ACUÍFERO VALLE AZAPA: Hitos
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• Diagnóstico y recopilación de antecedentes: Enero 2022

• Proceso participativo: Reuniones presentación, entrevistas, talleres 
(problemas y cartera de iniciativas) Enero a Abril 2022

• Formulación Plan de Acción: Marzo - Abril 2022

• Borrador PEGH: 29 de Abril 2022

• PEGH final durante primer semestre de 2022
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PEGH Acuífero del Valle de Azapa: Planificación Proceso 
Participativo
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• Consideraciones

• Escala de análisis 

• Instancias de participación 
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PEGH Acuífero del Valle de Azapa: Consideraciones Proceso 
Participativo
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• Nivel de participación: informar y consultar

Comprensible

Facilitadora

Responde

Aclara

Retroalimenta

INFORMACIÓN
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PEGH ACUÍFERO VALLE AZAPA : Consideraciones Proceso 
Participativo
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• Metodología híbrida (virtual y presencial) – contexto sanitario

• Enfoque territorial – distinguir alcance territorial de las problemáticas/soluciones –
reconocer escalas e “historia”

• Enfoque horizontal – complemento de conocimientos

• Enfoque de género – propender a paridad en asistencia y participación – considerarlo en 
programación

• Tipos de instancias

• Reuniones informativas y/o presentación

• Entrevistas

• Talleres de discusión participativa (diagnóstico y problemas; formulación del plan de 

acción)
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ESCALA DE ANÁLISIS:
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Nivel Actores

Área de estudio
CAS en formación, APR, Organizaciones agrícolas y 

otras (ambientales, indígenas)

Cuenca COMCA y Municipalidad de Arica (delegación Azapa)

Región
GORE, SEREMI OOPP – MINAGRI y otros, SSPP 

Regionales (DGA, DOH, CNR, entre otros)

PEGH Acuífero del Valle de Azapa: Consideraciones Proceso 
Participativo

* El área de estudio corresponde al acuífero del Valle de Azapa
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INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN:

Instancia Objetivo
Actores y niveles 

considerados

Entrevistas

Recabar información relevante para el diseño/ajustes del 

proceso participativo y del diagnóstico/plan de acción del 

PEGH

Informantes clave

Reunión de Presentación

Informar sobre el estudio, y obtener información relevante 

para su elaboración: diseño, diagnóstico y escenarios de 

modelación 

Aclarar consultas sobre el proceso/alcance de PEGH y de 

carácter técnico

Todas las escalas y tipos de 

actor

Talleres Participativos

Recoger visiones particulares y colectivas sobre los 

problemas de gestión hídrica, su diagnóstico, acciones a 

implementar y elementos de gobernanza para el PEGH

Aclarar consultas sobre el proceso/alcance de PEGH y de 

carácter técnico

Todas las escalas y tipos de 

actor

*Especial atención actores 

locales

Actividad Final  

Presentación Resultados
Presentación de resultados y aclaración de dudas finales Todas las escalas y niveles

PEGH Acuífero del Valle de Azapa: Consideraciones Proceso 
Participativo



Gobierno de Chile | Ministerio de Obras Públicas

PEGH ACUÍFERO DEL VALLE DE AZAPA
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• Caracterización inicial de la cuenca

• Problemáticas principales
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PEGH ACUÍFERO VALLE AZAPA: Área de Estudio

16Fuente: Elaboración propia en base a DGA-DICTUC (2020).
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AGUAS SUPERFICIALES
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Subcuencas:

• Azapa Alto
• Río San José

Datos de diagnóstico con
menor incertidumbre en la
subcuenca Río San José,
específicamente en área
activa acuífero.

Fuente: Elaboración propia en base a DGA-DICTUC (2020).

PEGH ACUÍFERO VALLE AZAPA: Área de Estudio
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AGUAS SUBTERRÁNEAS
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Zona activa considera:

• Hidrografía
• Geología e Hidrogeología

presente en la zona
• Presencia de zonas de

extracción y medición de
caudales

Acuífero con profundidades entre
0 y 80 metros.

Fuente: Elaboración propia en base a DGA-DICTUC (2020).

PEGH ACUÍFERO VALLE AZAPA: Área de Estudio
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PEGH ACUÍFERO VALLE AZAPA: 
Caracterización de la cuenca

Principales problemáticas en torno al agua
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Oferta de agua 
subterránea en el 

acuífero es insuficiente 
para el nivel de 

extracción actual y futuro

Disminución 
de la calidad 

del agua 
subterránea

Disminución 
de la recarga 

de agua

Sobre uso del 
agua

Aumento de 
concentración 

de 
contaminantes 

por disminución 
de volumen

Disminución de 
precipitaciones

Creciente 
Intrusión 
marina

Eficiencia en el 
uso de agua 

(tecnificación, 
entubamiento)

Ineficiencia en 
el uso de agua 
(tecnificación, 
entubamiento)

Sobre 
otorgamiento 

de DAA

Extracciones 
ilegales de agua

Sustentabilidad 
del acuífero
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CONTACTOS
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Jefe de Proyecto: Rodrigo Fuster Gómez– rfuster@uchile.cl

Laboratorio de Análisis Territorial – https://www.lat.uchile.cl/

Inspectora Fiscal : Pamela García Serrano

pamela.garcia@mop.gov.cl, 2 2449 3915

DGA  Nivel Central

• SIAC: https://siac.mop.gob.cl/

• Denuncias y consultas: https://www.probidadmop.cl/

mailto:rfuster@uchile.cl
https://www.lat.uchile.cl/



