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PEGH ACUÍFERO VALLE AZAPA: Objetivos del estudio
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"Diagnóstico para el desarrollo del Plan Nacional” de la Dirección General de Aguas, cuyo objetivo 
específico es:

“Adaptar y complementar el estudio “Diagnóstico para la Gestión de Explotación del 
Acuífero Valle de Azapa” a fin de entregar un Plan Estratégico de Gestión Hídrica para el 

Acuífero del Valle de Azapa.”
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PEGH ACUÍFERO VALLE AZAPA: “Diagnóstico para la 
Gestión de Explotación del Acuífero Valle de Azapa” 

• Estudio realizado por DICTUC S.A, estudio finalizado en diciembre de 2020, que desarrolló 
las siguientes actividades:

✓ Catastro de pozos existentes y niveles estáticos, 

✓ Caracterización de la demanda basada en el catastro y censos agropecuarios, frutícolas e imágenes 
satelitales,

✓ Confección de un modelo conceptual y numérico del área de estudio, a través de un modelo WEAP de 
aguas superficiales y MODFLOW para aguas subterráneas, 

✓ Levantamiento de estrategias de gestión del agua, 

✓ Evaluación de Escenarios de Gestión para el periodo histórico y proyección futura (2020-2050), 

✓ Difusión mediante Participación Ciudadana de los resultados del proyecto en dos instancias (octubre 
2020 y diciembre 2020).
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El estudio de DICTUC es la base para este Plan Estratégico y se complementa con un proceso 
participativo



PLAN ESTRATÉGICO DE GESTIÓN DE HÍDRICA

Objetivo general

Proponer Planes Estratégicos indicativos el acuífero del Valle de Azapa con la finalidad de

conocer oferta y demanda actual de agua, establecer balance hídrico y sus proyecciones a los

años 2030 y 2050, diagnosticar el estado de información, infraestructura e instituciones que

toman decisiones respecto al recurso hídrico, y proponer cartera de acciones DGA y de

terceros público-privados, que permitan suplir la demanda de agua y adaptación al

cambio climático con un portafolio de acciones que aseguren su abastecimiento en cantidad

y calidad.

Recopilación de 
Antecedentes y 
Descripción de la cuenca

Actualización y Acople de 
Modelos Hidrológicos 
Superficial y Subterráneo

1

Balance Hídrico e
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de Cambio Climático y 
Escenarios de Gestión 

2

Formulación del Plan 
Estratégico de Gestión 
Hídrica (PEGH)

Implementación de 
iniciativas
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Seguimiento y
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Formulación

Balance 
Hídrico 

4 Implementación 
y Seguimiento
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Almacenamiento 

subterráneo

El estudio de DICTUC (2020) es la base para este Plan Estratégico y se 
complementa con un proceso participativo
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PEGH ACUÍFERO VALLE AZAPA: Área de Estudio

6Fuente: Elaboración propia en base a DGA-DICTUC (2020).



Proceso Participativo

*Adaptado de esquema PEGH Rapel y Mataquito

Actores Públicos Actores Privados Actores usuarios de agua

Aguas del AltiplanoDGA

Asociaciones de 
agricultores

SAG

DOH

SISS

Gobierno 
Regional 
Atacama

CNR

INDAP

CONADI

Grandes 
agricultores

COMCA

Comunidad de Aguas 
Subterráneas

Servicios 
Sanitarios Rurales

Actores invitados a participar

DOH

Municipio

MMA

CONAF Bienes 
Nacionales



Presentación de los 

alcances del Plan 

Estratégico; indagación 

en problemáticas 

hídricas

1
Reuniones de 

inicio / 

Entrevistas

Etapas del Proceso Participativo

Diagnóstico de 

problemáticas y 

potenciales 

líneas de acción

2 Taller 1

Priorización de 

posibles iniciativas 

y discusión sobre 

implementación

3 Taller 2

Presentación de 

los resultados 

finales del Plan 

Estratégico y 

reflexiones

4 Presentación 

Final

Reuniones y 

Entrevistas
Retroalimentación 

y comunicación
Talleres

*Adaptado de esquema PEGH Rapel y Mataquito



METODOLOGÍA TALLER

Árbol de Problemas

Priorización de acciones

Estrategias de implementación

¿Cuáles son las causas y 
consecuencias del 

problema de 
disponibilidad de agua?
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¿Qué líneas de acción 
podrían abordar esta 

situación?

https://es.liveworksheets.com/hu870986qe
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PEGH ACUÍFERO VALLE AZAPA: Tipologías de acciones
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Obras Hidráulicas (OH): Acciones relacionadas a infraestructura y 
construcción, tales como obras hidráulicas mayores, menores, de 
tecnificación y revestimiento.

Medidas de Gestión (MG): Acciones en torno a la gestión y gobernanza 
de las aguas.

Nuevas Fuentes (NF): Acciones que incorporan nuevas fuentes de 
agua al valle de Azapa.

Otras medidas (OM): Acciones asociadas a estudios que apoyen la 
toma de decisiones en la gestión del agua en el valle de Azapa o 
habilitantes de otras acciones.

Acciones PEGH

Propuestas 
EC

Otros 
planes

Taller 1



METODOLOGÍA TALLER

Priorizar en función de

1 = No aporta a la solución del problema
2 = Aporta escasamente a la solución del problema
3 = Aporta medianamente a la solución del problema
4=  Aporta a la solución del problema
5 = Aporta significativamente a la solución del problema
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Trabajar en torno a líneas de acción y priorización
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ÁRBOL DE PROBLEMAS ASOCIADO AL PEGH ACUÍFERO VALLE AZAPA

Aumento sostenido de la 
escasez de agua 

subterránea actual y sus 
proyecciones futuras

Disminución 
de la calidad 
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subterránea

Disminución 
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individual de 

problemática de 
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falta de 
capacidades y 

recursos
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ÁRBOL DE PROBLEMAS ASOCIADO AL PEGH ACUÍFERO VALLE AZAPA

✓Programa de fortalecimiento organizacional y de apoyo 
técnico para el funcionamiento inicial de la CAS del 
acuífero del Valle de Azapa (MG Cuenca)

✓Programa de capacitación en prevención y vigilancia de 
la contaminación de las aguas subterráneas (MG 
Cuenca)

✓Programa de apoyo legal y organizativo para la 
conformación de una Junta de Vigilancia del Río San 
José (MG Cuenca)

✓Programa de mejoramiento y mantención de la red de 
distribución de agua potable urbana (MG Ciudad Arica)

✓Implementación de sistemas de alcantarillado, 
tratamiento y disposición de aguas servidas para SSR en 
localidades rurales concentradas en el valle de Azapa 
(OH Valle Azapa)

✓Reúso de aguas urbanas y rurales tratadas para usos no 
agrícolas ni consumo humano (MG Ciudad Arica y Valle 
Azapa)

✓Investigación en sistemas de mejora de la calidad del 
agua superficial y subterránea (OM Regional)
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ÁRBOL DE PROBLEMAS ASOCIADO AL PEGH ACUÍFERO VALLE AZAPA

✓Programa para un monitoreo de extracciones 
subterráneas efectivas (MEE) en capacitación y fomento 
(MG Valle Azapa)

✓Programa saneamiento de DAA en el acuífero de valle de 
Azapa (MG Valle Azapa)

✓Programa de ciencia ciudadana para el monitoreo del 
acuífero del Valle de Azapa (MG Valle Azapa)

✓Programa de capacitación, mejoramiento y tecnificación 
de la infraestructura de riego (OH Valle Azapa)

✓Programas de mentorías para el fortalecimiento y 
modernización de Servicios Sanitarios Rurales (MG Valle 
Azapa)

✓Creación de un fondo provincial/regional para 
mejoramiento infraestructura y capacidades SSR (MG 
Valle Azapa)

Aumento sostenido de la 
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proyecciones futuras
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sostenido 
demanda 
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climático y 

riesgos

Falta de 
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escasez del valle
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individual de 

problemática de 
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actores públicos 
y/o privados
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fiscalización y 

falta de 
capacidades y 

recursos
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ÁRBOL DE PROBLEMAS ASOCIADO AL PEGH ACUÍFERO VALLE AZAPA

✓Identificación sitios de microtranques para la 
acumulación de aguas para uso comunitario (OM 
Cuenca)

✓Planta desaladora para agua potable urbana (NF Valle 
Azapa)

✓Embalse regulador de agua superficial y/o de control 
de crecidas para aprovechamiento de riego y agua 
potable (OH Cuenca)

✓Reactivación de Observatorio de Sequía para las 
cuencas de la región de Arica y Parinacota (MG 
Regional)

✓Construcción obras fluviales para recarga y control 
aluvional río San José en valle de Azapa (OH Cuenca) 

Aumento sostenido de la 
escasez de agua 

subterránea actual y sus 
proyecciones futuras

Aumento 
sostenido 
demanda 
agrícola y 
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Extracciones 
ilegales de agua

Sobre 
otorgamiento 

de DAA

Ineficiencia en 
distribución y 
uso de agua 
superficial

Crecimiento 
poblacional y 

expansión 
agrícola

Baja 
adaptación y 
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cambio 
climático y 

riesgos
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conocimiento y 
sensibilización 
acerca de las 

condiciones de 
escasez del valle
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sentido de 

responsabilidad 
individual de 

problemática de 
acción colectiva

Descoordina-
ción entre 

actores públicos 
y/o privados

Insuficiente 
fiscalización y 

falta de 
capacidades y 

recursos
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ÁRBOL DE PROBLEMAS ASOCIADO AL PEGH ACUÍFERO VALLE AZAPA

✓Creación y Capacitación de "Plataforma de Información Hídrica" integrado de la cuenca del río San José (MG 
Cuenca)

✓Obras de ampliación y mejora de las estaciones de monitoreo de las aguas superficiales y subterráneas de 
la cuenca del río San José (cantidad y calidad) (OH Cuenca)

✓Creación y fortalecimiento de las Oficina de Asuntos Hídricos como ente técnico a nivel Municipal (MG 
Cuenca)

✓Creación y promoción de un Comité coordinador regional a nivel de cuencas público-privado (MG Regional)

✓Estudios sobre los servicios ecosistémicos de la cuenca y la relación entre ellos a diferentes escalas (OM 
Cuenca)

✓Estudio sobre el impacto en la implementación de un caudal ecológico para el canal Lauca (OM Regional)

✓Revisión y actualización de las herramientas de modelación de acuerdo a las brechas identificadas (OM 
Cuenca)
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METODOLOGÍA TALLER

Árbol de Problemas

Priorización de acciones

Estrategias de implementación
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¿Qué líneas de acción 
podrían abordar esta 

situación?

https://es.liveworksheets.com/hu870986qe



METODOLOGÍA TALLER

Árbol de Problemas

Priorización de acciones

Estrategias de implementación
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https://es.liveworksheets.com/hu870986qe

¿Quiénes deberían velar 
por la implementación y 

seguimiento? ¿Cómo 
debiera ser el proceso?



IMPLEMENTACIÓN DE PLAN

Gobernanza
centrada en temas de implementación y 

seguimiento del PEGH, forzada por la escasez 
de recurso hídrico

La implementación traerá consigo que distintos actores públicos de 
acuerdo con su competencia, las desarrollen.

• ¿Qué pasos se requieren para que estas propuestas se 
implementen efectivamente? 

• ¿Quiénes debieran velar por el seguimiento del Plan?

• ¿Mi organización estaría disponible para realizar un informarse o 
realizar un seguimiento a las iniciativas? ¿de qué forma?

Actores 
Públicos

Actores 
Privados

Actores usuarios 
de agua

Actores de la 
Gobernanza



IMPLEMENTACIÓN DE PLAN

Gobernanza
centrada en temas de implementación y 

seguimiento del PEGH, forzada por la escasez 
de recurso hídrico

Actores Públicos Actores Privados Actores usuarios de agua

Aguas del AltiplanoDGA

Asociaciones de 
agricultores

SAG

DOH

SISS

Gobierno 
Regional 
Atacama

CNR

INDAP

CONADI

Grandes 
agricultores

COMCA

Comunidad de Aguas 
Subterráneas

Servicios 
Sanitarios Rurales

Actores de la Gobernanza

DOH

Municipio

MMA

CONAF Bienes 
Nacionales



Próximos pasos

Priorización multicriterio (económico, ambiental, social, estratégico)

Propuestas de implementación y monitoreo

Actividad de cierre de difusión de estudio final
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CONTACTOS
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Jefe de Proyecto: Rodrigo Fuster Gómez– rfuster@uchile.cl

Laboratorio de Análisis Territorial – https://www.lat.uchile.cl/

Inspectora Fiscal : Pamela García Serrano

pamela.garcia@mop.gov.cl, 2 2449 3915

DGA  Nivel Central

• SIAC: https://siac.mop.gob.cl/

• Denuncias y consultas: https://www.probidadmop.cl/

mailto:rfuster@uchile.cl
https://www.lat.uchile.cl/



